VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Sluzba: Dennik ucitelky MS — pripravasvpms.sk

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len 'VOP') upravuji vzdjomné prava a
povinnosti medzi Poskytovatelom a Klientom pri poskytovani webovej aplikacie Dennik
ucitelky MS dostupnej na adrese https://pripravasvpms.sk.

Verzia: 1.1 | Ué&nnost od: 19. juna 2026

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Poskytovatel
Poskytovatelom sluzby je spolo¢nost:

Obchodné meno: MC CHOCK TRADE s.r.o.

Sidlo: Sady 28. fijna 632/12, 690 02 Brfeclav, Ceskéa republika
ICO: 23392401

Spoloc¢nost nie je platcom DPH.

Kontaktny email: info@pripravasvpms.sk

(dalej len 'Poskytovatel")

1.2 Klient

Klientom je fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, ktord uzatvorila s Poskytovatelom zmluvu o
poskytovani sluzieb prostrednictvom registracie v Aplikacii. Klient moze byt:
a) Klient — Riaditelka (Skélka): materska 3kola, jej zriadovatel alebo ind pravnickd ci
fyzickd osoba — podnikatel, ktord registruje Gcet pre potreby konkrétnej materskej Skoly a
fakturdciu prijima na ICO. V zmysle tychto VOP sa povazuje za podnikatela.
b) Klient — Ucitelka (Pedagdg): fyzickd osoba, ktord registruje Ucet ako individuainy
pedagdg pre svoje vlastné pouzitie a fakturdciu prijima na osobnu fakturacnu adresu. Ak

tuto sluzbu obstardva mimo predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti, povazuje sa za
Spotrebitela v zmysle § 52 Obcianskeho zadkonnika SR.

1.3 Aplikacia

Aplikdciou sa rozumie webova sluzba dostupnd na doméne pripravasvpms.sk a jej
subdoménach, ktora poskytuje Klientovi ndéstroje na pripravu dennych a tyzdennych
pedagogickych priprav v sulade so Statnym vzdeldvacim programom pre predprimarne
vzdeldvanie (SVP ¢&. 2022/10933:5-A2140), generovanie obrazkov pomocou umelej
inteligencie a dalSie podporné funkcie.

1.4 Suhlas s VOP

Odoslanim registra¢nej ziadosti a pouzivanim Aplikacie Klient potvrdzuje, ze sa s tymito VOP
oboznamil, sthlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat.

2. Definicie pojmov

Na Ucely tychto VOP sa rozumie:
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Aplikdcia — webové sluzba Dennik uditelky MS dostupnéa na pripravasvpms.sk
Ucet — pouzivatelsky Gc¢et Klienta v Aplikacii vytvoreny po schvéleni registracie

Predplatné — mesac¢né obdobi, polas ktorého ma Klient pristup k Aplikacii za zaplatenu
cenu

Kredity — mesacny limit pocltu generovani (Al pripravy, Al obrazky) prisldchajici
konkrétnemu balicku

Generovanie — jedna UspesSna akcia vytvorenia obsahu pomocou umelej inteligencie
(jedna Al priprava alebo jeden Al obrazok)

Faktiura — danovy doklad vystaveny Poskytovatelom v zmysle ceskych danovych
predpisov

Spotrebitel — fyzicka osoba, ktord uzatvdra zmluvu mimo predmetu svojej podnikatelskej
¢innosti

3. Registracia a vznik zmluvy

3.1 Proces registracie

a) Zaujemca vyplni registra¢nu ziadost na adrese pripravasvpms.sk a uvedie typ registracie
(Riaditel'ka / U¢itelka) spolu s pozadovanymi Udajmi:

Riaditelka: email, meno, ndzov 3kélky, ICO, telefén
Ucitelka: email, meno, fakturacna adresa, telefén

b) Poskytovatel Ziadost posudi a v pripade suhlasu vystavi faktaru za prvé Predplatné a zasle
ju Klientovi emailom spolu s informaciou o dalSom postupe.

c) Po prijati platby Poskytovatel aktivuje Ulet Klienta a zasle Klientovi uvitaci email s
odkazom na nastavenie hesla. Aktivaciou U¢tu vznikd medzi Poskytovatelom a Klientom
zmluva o poskytovani sluzieb v zmysle tychto VOP.

3.2 Odmietnutie registracie

Poskytovatel' si vyhradzuje pravo registraciu odmietnut bez udania dévodu, najma ak mé
podozrenie na podvodny Umysel, nelplné Gdaje alebo porusenie tychto VOP.

5. Cena a platobné podmienky

5.1 Cenové balicky

Poskytovatel ponlka dva zdkladné cenové balicky:

e . Mesacny limit Mesacny limit
Balicek Cena/mesiac Al priprav Al obrazkov
0 Skolka (Riaditelka) 50 EUR 45 90
0 Ucitelka (Pedagdg) 30 EUR 22 45

Tyzdenny plan je zlozeny zo 6 dennych priprav a v limite sa pocita ako 6 Al priprav.

5.2 Cena je konecna

Poskytovatel nie je platcom DPH. Uvedené ceny su konecné a v EUR.

5.3 Fakturacia
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a) Predplatné sa hradi mesacne vopred za nasledujlce obdobie.

b) Poskytovatel' vystavi faktdru priblizne 10 pracovnych dni pred zaciatkom nového
Uc¢tovného mesiaca a zasle ju Klientovi emailom.

c) Splatnost faktury je 5 pracovnych dni od jej vystavenia.

d) Spo6sob platby: bankovy prevod na Gc¢et uvedeny vo fakture.

e) Utet Klienta sa aktivuje (alebo prediZi aktivacia) az po prijati platby na G&et Poskytovatela.

5.4 Omeskanie s platbou
Ak Klient neuhradi faktdru v lehote splatnosti, Poskytovatel ma pravo:

a) Pozastavit pristup Klienta k Aplikacii do prijatia platby
b) Po 14 dfioch omesSkania zaslat pisomné upomenutie
c) Po 30 diioch omeskania U&et zrusit

5.5 Zmena ceny

Poskytovatel je opravneny jednostranne zmenit cenu Predplatného. Klient bude o zmene
informovany emailom najmenej 30 dni vopred. Novad cena sa uplatni od najblizSieho
mesacného obdobia po uplynuti tejto lehoty. Ak Klient s novou cenou nesuhlasi, moéze
Predplatné ukoncit podla ¢lanku 6.

6. Doba trvania a ukoncenie zmluvy

6.1 Doba trvania

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd a automaticky sa predlZzuje o dalSie mesacné obdobie
pri kazdej dhrade faktury.

6.2 Ukoncenie zo strany Klienta

a) Klient moéze Predplatné kedykolvek ukoncit zaslanim emailu Poskytovatelovi na
info@pripravasvpms.sk alebo Ziadostou priamo v Aplikécii.

b) Predplatné sa ukondi k poslednému dnu aktualne uhradeného obdobia, t. j. Klient ma
narok vyuzivat Aplikdciu az do konca uz zaplateného mesiaca.

c) Bez vypovednej lehoty, bez sankcii, bez vratenia alikvotnej ¢asti zaplatenej sumy.

d) Klient ma povinnost pred ukon¢enim U&tu si stiahnut (ulozit) vietky svoje pripravy do
svojho pocitata. Po ukonéeni U¢tu sa Udaje uloZzené lokdlne v prehliadadi Klienta
zachovéavaju, ale Aplikacia nebude dostupna.

6.3 Ukoncenie zo strany Poskytovatela
Poskytovatel méze Ucet zrusit alebo pristup obmedzit:

a) Pri opakovanom omeskani s platbou (po 30 drioch)

b) Pri poruseni tychto VOP zo strany Klienta

c) Pri zneuzivani Aplikacie (napr. zdielanie Gc¢tu s dalSimi osobami, automatizovany
pristup)

d) Pri ukonceni cinnosti Aplikdcie ako celku — v takomto pripade Poskytovatel vrati
Klientovi alikvotnu Cast zaplateného Predplatného

6.4 Spotrebitel — odstupenie od zmluvy

Klient, ktory je Spotrebitelom (typicky Uclitelka registrujlca sa ako fyzickd osoba), ma v

zmysle slovenského zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela pravo odstupit od
zmluvy do 14 dni od jej uzatvorenia bez uvedenia doévodu.
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Klient — Spotrebitel vSak vyslovne suhlasi s tym, Ze:

a) Aplikécia za¢ne poskytovat pinenie ihned po aktivacii U¢tu, t. j. pred uplynutim 14-dfiove;
lehoty na odstUpenie

b) Ak po aktivacii U¢tu Klient — Spotrebitel’ Aplikéciu za¢ne pouzivat (vygeneruje aspon jednu
Al pripravu alebo obrazok), uznava, ze plnenie uz bolo poskytnuté v plnom rozsahu, a straca
pravo na odstlpenie v zmysle § 19 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z.

c) Ak Klient — Spotrebitel' odstupi pred prvym pouzitim Aplikdcie, Poskytovatel vrati
uhradend sumu v plnej vySke do 14 dni od odstUpenia.

6.5 Online odstupenie od zmluvy cez webovy formular
(uc¢inné od 19. jiina 2026 podla § 20a zakona ¢. 108/2024 Z. z.)

V sulade s § 20a zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela zabezpeluje Poskytovatel
Klientovi — Spotrebitelovi moznost odstlpit od zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom
online rozhrania, a to pouzitim funkcie na odstlUpenie od zmluvy dostupnej na adrese:

https://pripravasvpms.sk/odstupenie.html

Funkcia je dostupnd aj prostrednictvom odkazu 'Odstupit od zmluvy tu' v paticke webovej
strdnky pripravasvpms.sk. Funkcia je dostupnd bez registracie a bez prihldsenia.

a) Po vyplneni a odoslani formuldra (povinné polia: meno a priezvisko, e-mail, identifikacia
zmluvy) Poskytovatel bezodkladne zasle Klientovi — Spotrebitelovi e-mailové potvrdenie o
doru¢eni ozndmenia o odstlUpeni od zmluvy, ktoré obsahuje obsah ozndmenia, datum a
presny ¢as odoslania.

b) Lehota na odstUpenie od zmluvy podla § 7 zédkona ¢. 102/2014 Z. z. (14 dni) sa povazuje
za zachovanu, ak Klient — Spotrebitel odosle oznadmenie o odstupeni od zmluvy najneskér v
posledny den tejto lehoty.

c) Pouzitie online formuldra nenahradza Ziadne iné existujuce spésoby odstlpenia od zmluvy
(e-mail, pisomne) — Klient — Spotrebitel si m6ze zvolit ktorykolvek z nich.

d) Obmedzenia uvedené v ¢lanku 6.4 (najma bod b — strata prava na odstlUpenie po zacati
pouzivania Aplikacie) sa uplatfiuju rovnako aj pri odstipeni cez online formular.

7. Limity pouzivania (Kredity)

7.1 Mesacné limity
Kazdy bali¢ek zahrfia konkrétny pocet kreditov pre Al pripravy a Al obrazky (vid ¢lanok 5.1).

7.2 Prenos kreditov

Nevyuzité kredity sa neprendsaju do nasledujiuceho mesiaca. Kredity sa obnovuju
automaticky vzdy 1. dnia kalendarneho mesiaca o polnoci.

7.3 Prekrocenie limitu

a) Pri dosiahnuti makkého (soft) limitu (40/85 pre Skdlku, 20/40 pre Ucitelku) Aplikacia
zobrazi Klientovi upozornenie.

b) Pri dosiahnuti tvrdého (hard) limitu (45/90 pre Skélku, 22/45 pre Ucitelku) Aplikacia
automaticky zastavi dalSie generovanie do obnovenia limitu (1. den nasledujiceho mesiaca).
c) Klient mo6ze Poskytovatela poziadat o navysenie limitu na konkrétny mesiac za
individualne dohodnutu cenu (kontakt: info@pripravasvpms.sk).

8. Prava a povinnosti
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8.1 Povinnosti Klienta
Klient sa zavazuje:

a) Pouzivat Aplikéciu vylu¢ne v stlade s jej tc¢elom a tymito VOP

b) Nezdielat prihlasovacie Udaje s tretimi osobami

c) Neumoznit pouzivanie U¢tu osobdm mimo svojej organizacie (v pripade bali¢ka Skélka
— len pre uditelky tej istej materskej skoly)

d) Nepouzivat Aplikdciu na automatizované (robotické) generovanie obsahu mimo
bezného pedagogického pouzivania

e) Nepokusat sa obchadzat limity Aplikdcie technickymi prostriedkami

f) Nepouzivat Aplikaciu na vytvaranie obsahu, ktory porusuje zékony SR, CR alebo EU

g) Neporusovat autorské prava tretich oséb pri zadavani vstupnych Udajov Al

8.2 Prava Poskytovatela
Poskytovatel' m& prévo:

a) Docasne zastavit pristup pri podozreni na zneuzitie U¢tu

b) Vykonat planovanu udrzbu Aplikacie (s primeranym predchadzajucim oznadmenim)

c) Aktualizovat Aplikaciu, dopinat nové funkcie alebo upravovat existujice, ak tymito
zmenami neddjde k podstatnému znizeniu rozsahu sluzby

d) Anonymizovane analyzovat agregované Udaje o pouzivani Aplikdcie za Ucelom jej
zlepSovania

9. Dusevné vilastnictvo a obsah

9.1 Prava k Aplikacii

Aplikacia, jej zdrojovy kéd, dizajn, obchodny nazov 'Dennik ucitelky MS' a véetky suvisiace
prvky su vlastnictvom Poskytovatela, pripadne jeho dodavatelov.

9.2 Prava k vygenerovanému obsahu

Klient sa stdva vlastnikom vsSetkych vystupov vygenerovanych Aplikadciou na jeho Ucet
(denné pripravy, tyzdenné plany, obrazky, pracovné listy). Klient mdze tieto vystupy:

* Vol'ne pouzivat vo svojej pedagogickej ¢innosti

» Modifikovat, upravovat, ukladat a tlacit

* Zdielat s detmi, kolegyriami a rodi¢mi v rdmci svojej pedagogickej ¢innosti

e Pouzit v rdmci verejnych prezentacii Skoly (napr. pri rodi¢ovskych zdruzeniach,
otvorenych hodinach)

9.3 Obmedzenia pouzitia vygenerovaného obsahu

Klient sa zavazuje, ze vygenerovany obsah nepouzije:

* Na dalSi predaj alebo komer¢nu distribdciu mimo svojej pedagogickej ¢innosti
* Na trénovanie inych modelov umelej inteligencie
» Sp6sobom, ktory by porusil autorské prava tretich stran alebo iné platné zakony

9.4 Charakter Al obsahu — disclaimer

Klient berie na vedomie, Ze obsah generovany umelou inteligenciou (LLM, generativne
modely obrdzkov) nemusi byt Uplne origindlny v zmysle autorského zdkona, a teda
autorskopravna ochrana takéhoto obsahu moéze byt obmedzena alebo Uplne vylic¢ena podla
platnej legislativy.
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10. Ochrana osobnych udajov

10.1 Spracovanie osobnych udajov

Poskytovatel spraciva osobné Gdaje Klienta v stlade s Nariadenim EU 2016/679 (GDPR) a
platnymi pravnymi predpismi SR a CR.

10.2 Detailné informacie

Detailné informécie o spracovani osobnych Udajov, rozsahu spracovania, pravach dotknutych
0sOb a kontaktnych Udajoch suU uvedené v dokumente Zasady ochrany osobnych udajov
dostupnom na adrese:

https://pripravasvpms.sk/privacy.html

10.3 Udaje deti

Aplikadcia nespraclva osobné Udaje deti. VSetky pripravy a pracovné listy sa ukladaju lokdlne

/////

serverom Poskytovatela.

11. Zodpovednost a obmedzenia

11.1 Obmedzenie zodpovednosti
Poskytovatel nezodpoveda za:

a) Skody spdsobené nespravnym pouzivanim Aplikacie zo strany Klienta

b) Stratu Udajov spdsobenl vymazanim Udajov z prehliadaca Klienta (napr. vymazanie
histérie prehliadaca, vymena zariadenia bez exportu)

c) Nepriame, ndsledné alebo uslé zisky vyplyvajlce z vypadkov Aplikacie

d) Obsah Al generovanych vystupov (Klient ich pred pouzitim kontroluje)

e) Konanie tretich stran (poskytovatelov hostingu, Al modelov, emailovych sluZieb)

11.2 Maximalna vyska nahrady

V pripade, Ze by bola preukdzana zodpovednost Poskytovatela za skodu spésobenu Klientovi,
je celkova vySka ndhrady skody obmedzend na trojndsobok mesacného Predplatného Klienta.
Toto obmedzenie sa neuplatni v pripade Umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti
Poskytovatela, a v rozsahu, v akom to vylucuju kogentné ustanovenia pravnych predpisov.
11.3 Vyssia moc

Ziadna zo zmluvnych strdn nezodpoveda za nesplnenie povinnosti spdsobené vy$$ou mocou
(zivelné udalosti, Statne zasahy, vypadky kritickej infrastruktdry mimo kontrolu strén,
pandémie a pod.).

12. Reklamacie

12.1 Postup pri reklamacii

Ak Klient zisti zdvadu v poskytovani sluzby (napr. dlhodobd nedostupnost Aplikacie,
nefunkénost klucovych funkcii, chybnd fakturdcia), moéze ju reklamovat emailom na
info@pripravasvpms.sk.

12.2 Lehota na vybavenie
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Poskytovatel je povinny reklamaciu posudit a odpovedat na fnu do 30 dni od jej dorucenia. V
opodstatnenych pripadoch ma Klient narok na:

» Bezodplatné odstranenie zavady
* Primeranu zlavu z Predplatného
» Vratenie alikvotnej c¢asti Predplatného za dobu, pocas ktorej bola sluzba vyznamne
narusend
12.3 Mimosudne rieSenie sporov pre Spotrebitelov

Klient — Spotrebitel mé v zmysle slovenského zdkona ¢. 391/2015 Z. z. pravo obratit sa na
subjekt alternativneho rieSenia sporov (napr. Slovenskda obchodnd inSpekcia — SOlI,
www.soi.sk) alebo vyuzit platformu RSO (Online Dispute Resolution) Eurdpskej komisie:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

13. Rozhodné pravo a prislusny sud

13.1 Rozhodné pravo

Tieto VOP a vztahy z nich vyplyvajlce sa spravuju pravnym poriadkom Ceskej republiky, s
vynimkou koliznych noriem.

13.2 Ochrana Spotrebitela

Volbou Ceského prava v zmysle bodu 13.1 nie su dotknuté kogentné ustanovenia pravnych
predpisov Slovenskej republiky na ochranu spotrebitela, ak je Klient Spotrebitelom v zmysle
§ 52 Obcianskeho zdkonnika SR. Spotrebitel ma vzdy nérok na ochranu, ktord mu poskytuju
kogentné ustanovenia pradvneho poriadku $tatu jeho obvyklého pobytu (&l. 6 nariadenia EU
Rim 1).

13.3 Prislusny sud

Spory medzi zmluvnymi stranami sa pokusia vyriesit predovsetkym dohodou. Ak sa nepodari
spor vyriesit mimosudne:

a) Pre spory s Klientom — podnikatelom (Riaditelka/Skélka) je prislusny vseobecny sud
Poskytovatela podla sidla MC CHOCK TRADE s.r.o. v Ceskej republike.

b) Pre spory s Klientom — Spotrebitelom (typicky Ucitelka — fyzicka osoba) je prislusny sud
podla miesta obvyklého pobytu Spotrebitela, ¢o zaruluje slovenské spotrebitel'ské pravo a
Brusel la nariadenie EU.

14. Zmena VOP

14.1 Pravo Poskytovatela zmenit VOP

Poskytovatel je oprdvneny VOP jednostranne menit alebo dopifat. O kazdej zmene
Poskytovatel informuje Klienta:

e Emailom na adresu uvedenu pri registracii
* Ozndmenim v Aplikacii pri prihlaseni

14.2 Lehota na oznamenie

Lehota pre ozndmenie pred ucinnostou zmeny je najmenej 30 dni.

14.3 Nesuhlas Klienta
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Ak Klient s novou verziou VOP nesuhlasi, ma pravo bezplatne ukoncit Predplatné najneskor
do dna ucinnosti novych VOP. Pokracovanie v pouzivani Aplikacie po u¢innosti novych VOP sa
povazuje za suhlas s nimi.

15. Zaverecné ustanovenia

15.1 Komunikacia
Vsetka oficidlna komunikacia medzi Poskytovatelom a Klientom prebieha primarne emailom:
* Poskytovatel: info@pripravasvpms.sk
 Klient: emailova adresa uvedend pri registracii
15.2 Dorucovanie
Email sa povazuje za doruceny dnom odoslania na uvedenu emailovl adresu, ak server
odosielatel'a nedostal automatickd spravu o nedoruceni.
15.3 Salvatorska klauzula
Ak sa niektoré ustanovenie tychto VOP stane neplatnym, net¢innym alebo nevykonatelnym,
ostatné ustanovenia zostavaju v platnosti. Neplatné ustanovenie sa nahradi ustanovenim,
ktoré sa svojim obsahom najblizsie blizi p6vodnému zadmeru.
15.4 Uplnost dohody
Tieto VOP spolu so Zasadami ochrany osobnych Udajov tvoria Uplnd dohodu medzi
Poskytovatelom a Klientom o predmete sluzby.
15.5 U¢innost
Tieto VOP nadobuldaju ucinnost drnom 19. juna 2026 a sU zverejnené na
https://pripravasvpms.sk/obchodne-podmienky.pdf.
15.6 Historia zmien

Verzia 1.0 (uc¢innd od 16. 5. 2026) — pbévodné znenie
Verzia 1.1 (Gcinna od 19. 6. 2026) — pridany ¢lanok 6.5 (online odstupenie cez webovy formuldr podla §
20a zékona ¢. 108/2024 Z. z.)

MC CHOCK TRADE s.r.o. - Sady 28. fijna 632/12 - 690 02 Breclav - Ceské republika
ICO: 23392401 - Email: info@pripravasvpms.sk - Web: https://pripravasvpms.sk
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